Praksisnotat om stgttende indsats efter barnets lov § 32
Til brug for skriftligt voteringsmgde den 16. maj 2024.
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Generelt

Kommunen skal treeffe afggrelse om stgttende indsats, nar det ma anses som vaerende af
vaesentlig betydning af hensyn til barnets eller den unges saerlige behov for stgtte. Indsatserne
kan veaere meget forskellige og mere eller mindre "tunge” eller intense, alt efter hvad behovet
er. Der er disse muligheder:

Ophold i dagtilbud, fritidshjem, ungdomsklub, uddannelsessted eller lignende
Praktisk, paedagogisk eller anden stgtte i hjemmet

Kontaktperson for barnet eller den unge eller hele familien

Praktiktilbud hos en offentlig eller privat arbejdsgiver for den unge
Familiebehandling eller behandling af barnet eller den unge

Dggnophold for foraeldre og bgrn sammen

Stgtteophold for barnet eller den unge

Anden hjeelp
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Sager om stgttende indsats kan dreje sig om, hvorvidt barnet eller den unge er i
personkredsen for stgtte efter barnets lov § 32, altsd om deres udfordringer er sa omfattende,
at de kun kan Igses ved at iveerksaette en stgttende indsats. Sagerne kan ogsa dreje sig om,
hvilken stgttende indsats der er relevant at saette i vaerk. Foreeldrene gnsker sig maske, at
barnet eller den unge far psykologbehandling, mens kommunen mener, at man ma arbejde
med hele familien i form af fx familiebehandling, eller at stgttebehovet bedre kan
imgdekommes ved en kontaktperson til den unge.

Inden kommunen traeffer afggrelser om stgttende indsats, skal barnets holdning tilvejebringes.
Samtalen er en del af oplysningsgrundlaget i sagen, og kommunen skal inddrage barnets eller
den unges holdning i vurderingen af sagen. Krav om samtaler og anden direkte kontakt kan
helt eller delvis fraviges, hvis barnets eller den unges alder eller andre forhold i afggrende grad
taler imod det. Barnets eller den unges holdning og synspunkter skal s3 klarlaagges pa anden
VIS.

Efter § 32, stk. 2, skal der som udgangspunkt foreligge et samtykke fra
foraeldremyndighedsindehaveren, fgr der kan treeffes afggrelse om en stgttende indsats. Det er
dog muligt at iveerksaette visse indsatser, jf. barnets lov § 37, uden samtykke fra begge



foraeldremyndighedsindehavere, nar det ma anses ngdvendigt af hensyn til barnets eller den
unges szerlige behov for stgtte, og nar det vurderes, at formalet med indsatsen kan opn&s
uanset det manglende samtykke. Et eksempel her pa kan vaere, nar foraeldrene ikke bor
sammen, og ikke-bopaelsforaelder modsaetter sig en stgttende indsats, som bopaelsforaelderen
gnsker. Stgtten vil kunne iveerksaettes, ndr bopeelsforaelderen samtykker og samarbejder ved
fx at sikre, at barnet kommer afsted til dagbehandling.

En stgttende indsats kan bringes til ophgr, ndr formalet med indsatsen er ndet, nar indsatsen
ikke laengere opfylder sit formal, eller ndr den unge fylder 18 &r. Se § 99 i barnets lov. En
indsats bringes ligeledes til ophgr, hvis foraeldremyndighedsindehaveren traekker sit samtykke
og ikke laengere gnsker at samarbejde om indsatsen.

Barnets lov

Barnets lov tradte i kraft den 1. januar 2024. Klagesager, som ikke var faerdigbehandlet senest
den 31. december 2023, skal feerdigbehandles efter barnets lov. Selvom kommunens
afggrelse er truffet efter lov om social service (serviceloven) og fgr barnets lov tradte i kraft,
gaelder kommunens afggrelse fortsat.

Der henvises til overgangsbestemmelsen i barnets lovs § 213, stk. 1 og 2 (og stk. 3).

Tilsvarende benyttes i afggrelserne de nye begreber, som er introduceret med barnets lov, fx
"stgtteophold” i stedet for “aflastning”.

Lovgrundlag

Praksisnotatet tager afsaet i regler, der er relevante vedrgrende stgttende indsatser til bgrn og
unge, og er baseret pd barnets lov som bekendtgjort i lovbekendtggrelse nr. 83 af den 25.
januar 2024. Praksisnotatet er samtidig baseret p& den historiske lov om social service som
bekendtgjort i lovbekendtggrelse nr. 170 af den 24. januar 2022. Praksisnotatet er ogsa
baseret pa vejledning nr. 9142 af den 26. februar 2019.

Uddrag af barnets lov

Stottende indsatser til bgrn, unge og familier

§ 32. Nar det ma anses for at vaere af veesentlig betydning af hensyn til et barns eller en ungs
saerlige behov for stgtte, skal kommunalbestyrelsen treeffe afggrelse om en eller flere af
fglgende stgttende indsatser, jf. dog § 54, stk. 3, i lov om bekampelse af
ungdomskriminalitet:

1) Ophold i dagtilbud, fritidshjem, ungdomsklub, uddannelsessted el.lign.

2) Praktisk, paedagogisk eller anden stgtte i hjemmet.

3) Udpegning af en fast kontaktperson for barnet eller den unge eller for hele familien.

4) Formidling af praktiktilbud hos en offentlig eller privat arbejdsgiver for den unge og i den
forbindelse udbetaling af godtggrelse til den unge.

5) Familiebehandling eller behandling af barnet eller den unge.

6) Familieanbringelse i form af et degnophold for bade foreeldremyndighedsindehaveren,
barnet eller den unge og andre medlemmer af familien i en almen plejefamilie, i en forsteerket
plejefamilie, i en specialiseret plejefamilie, pa et bgrne- og ungehjem, jf. § 43, eller i et



botilbud, jf. § 107 i lov om social service.

7) Stgtteophold i en almen plejefamilie, i en forstaerket plejefamilie, i en specialiseret
plejefamilie, i en netvaerksplejefamilie eller pad et bgrne- og ungehjem, jf. § 43.

8) Anden hjzelp, der har til formal at yde radgivning, behandling og praktisk og paedagogisk
stotte.

Stk. 2. Afggrelse efter stk. 1 traeffes med samtykke fra foraeldremyndighedsindehaveren, jf.
dog §§ 37-39.

Stk. 3. Ved en afggrelse efter stk. 1 skal kommunalbestyrelsen vaelge den eller de stgttende
indsatser, som bedst kan imgdekomme barnets eller den unges saerlige behov for stgtte.
Afggrelsen skal angive formalet med indsatsen og den forventede varighed.

Stk. 4. Stgttende indsatser efter stk. 1 kan iveerksaettes pd grundlag af en afdaekning eller en
bgrnefaglig undersggelse af barnets eller den unges behov, jf. §§ 19 og 20 i denne lov, eller en
ungefaglig undersggelse, jf. § 31 i lov om bekaempelse af ungdomskriminalitet, eller
sidelgbende hermed.

Stk. 5. Kommunalbestyrelsen skal under en kommende mors graviditet med samtykke fra de
kommende forzeldre treeffe afggrelse om indsatser efter stk. 1, nr. 2, 3, 5, 6 eller 8, nar det
ma anses for at veere af vaesentlig betydning af hensyn til barnets szerlige behov for stgtte
efter fgdslen. Afggrelsen efter 1. pkt. traeffes over for de kommende foraeldre. Stgttende
indsatser over for kommende foraeldre efter 1. pkt. kan ivaerksaettes pa grundlag af en
afdeaekning eller undersggelse efter §§ 25 og 26 eller sidelgbende hermed.

Stgttende indsatser uden samtykke

§ 37. M3 det anses for at veere af vaesentlig betydning af hensyn til et barns eller en ungs
saerlige behov for stgtte, kan kommunalbestyrelsen traeffe afgagrelse efter § 32, stk. 1, nr. 1, 3
og 5, for sa vidt angar behandling af barnet eller den unge, selv om
foraeldremyndighedsindehaveren ikke samtykker, ndr formalet med indsatsen skgnnes at
kunne opnds uanset det manglende samtykke.

Ophgr af indsatser

§ 99. Indsatser efter §§ 32, 46 og 47 skal ophgre, ndr formalet er ndet, ndr de ikke laengere
opfylder deres formal, eller ndr den unge fylder 18 ar, jf. dog 2. pkt. og §§ 114, 115 og 120.
Stgttende indsatser for unge efter § 32, stk. 1, kan dog fortsaette ud over det 18. ar, nar disse
indgar som led i et behandlings- og specialundervisningstilbud, jf. § 4, stk. 3, i lov om
behandlings- og specialundervisningstilbud til bgrn og unge.

Overgangsbestemmelse

§ 213. Indstillinger og henvendelser vedrgrende bgrn og unge, herunder ansggninger og
underretninger, efter lov om social service, jf. lovbekendtggrelse nr. 170 af 24. januar 2022,
som andret ved § 41 i lov nr. 324 af 16. marts 2022 og § 2 i lov nr. 892 af 21. juni 2022, som
er modtaget eller pdbegyndt for den 1. januar 2024 og ikke feerdigbehandlet senest den 31.
december 2023, feerdigbehandles efter denne lov, jf. dog stk. 5.

Stk. 2. Afggrelser vedrgrende bgrn og unge truffet efter lov om social service, jf.
lovbekendtggrelse nr. 170 af 24. januar 2022, som a&ndret ved § 41 i lov nr. 324 af 16. marts
2022 og § 2 i lov nr. 892 af 21. juni 2022, og planer efter §§ 54, 140 og 140 a i samme lov er
fortsat gaeldende.



Stk. 3. Undersggelser, indstillinger og planer vedrgrende bgrn og unge udarbejdet eller afgivet
efter lov om social service, jf. lovbekendtggrelse nr. 170 af 24. januar 2022, som a&ndret ved
§ 41 ilov nr. 324 af 16. marts 2022 og § 2 i lov nr. 892 af 21. juni 2022, vil fortsat kunne
anvendes til brug for beslutninger, afggrelser og indstillinger efter denne lov, jf. dog § 67, stk.
4, nr. 3.

Uddrag af historisk lov om social service som bekendtgjort i lovbekendtggrelse nr. 170 af den
24. januar 2022

Inddragelse af familie og netveerk

§ 48. Inden der treeffes afggrelse efter §§ 51, 52, 56, 57 a, 57 b, 58, 62 og 63, § 65, stk. 2 og
3, og §§ 68-71 og 75, skal der finde en samtale sted med barnet eller den unge herom.
Samtalen kan undlades, hvis der umiddelbart forinden er gennemfgrt en samtale med barnet
eller den unge ved gennemfgrelse af en bgrnefaglig undersggelse, jf. § 50, eller en ungefaglig
undersggelse, jf. § 31 i lov om bekampelse af ungdomskriminalitet. Samtalen kan finde sted
uden samtykke fra foreeldremyndighedens indehaver og uden dennes tilstedevaerelse, nar
hensynet til barnets eller den unges bedste taler herfor.

Stk. 2. Samtalen kan undlades, i det omfang barnets modenhed eller sagens karakter i
afggrende grad taler imod samtalens gennemfgrelse. Kan samtalen ikke gennemfgres, skal
barnets holdning til den pataenkte afggrelse sgges tilvejebragt.

Foranstaltninger

§ 52. Kommunalbestyrelsen skal treeffe afggrelse om foranstaltninger efter stk. 3, nar det ma
anses for at veere af vaesentlig betydning af hensyn til et barns eller en ungs saerlige behov for
stgtte, jf. dog § 54, stk. 3, i lov om bekaeempelse af ungdomskriminalitet.
Kommunalbestyrelsen skal vaelge den eller de foranstaltninger, som bedst kan lgse de
problemer og behov, der er afdaekket gennem den bgrnefaglige undersggelse efter § 50.
Afggrelsen treeffes med samtykke fra foraeldremyndighedsindehaveren, jf. dog §§ 56, 57 a, 57
b og 58, § 68, stk. 2 og 3, og § 68 a. En afggrelse efter stk. 3, nr. 7, kraever tillige samtykke
fra den unge, der er fyldt 15 ar.

Stk. 2. Stgtte efter stk. 3 kan kun ivaerksaettes efter gennemfgrelse af en bgrnefaglig
undersggelse, jf. § 50, eller en ungefaglig undersggelse, jf. § 31 i lov om bekampelse af
ungdomskriminalitet. Hvis saerlige forhold taler herfor, kan der dog ivaerksaettes forelgbig eller
akut stgtte efter stk. 3 sidelgbende med undersggelsen.

Stk. 3. Kommunalbestyrelsen kan ivaerksezette hjaelp inden for fglgende typer af tilbud:
1) Ophold i dagtilbud, fritidshjem, ungdomsklub, uddannelsessted el.lign.

2) Praktisk, peedagogisk eller anden stgtte i hjemmet.

3) Familiebehandling eller behandling af barnets eller den unges problemer.

4) Dggnophold, jf. § 55, for bade foraeldremyndighedsindehaveren, barnet eller den unge og
andre medlemmer af familien i en almen plejefamilie, i en forstaerket plejefamilie, i en
specialiseret plejefamilie, pd et opholdssted eller pd en dggninstitution, jf. § 66, stk. 1, nr. 1-3,
6 og 7, eller i et botilbud, jf. § 107.



5) Aflastningsordning, jf. § 55, i en almen plejefamilie, i en forstaerket plejefamilie, i en
specialiseret plejefamilie eller i en netveaerksplejefamilie, pa et opholdssted eller pa en
dggninstitution, jf. § 66, stk. 1, nr. 1-4, 6 og 7.

6) Udpegning af en fast kontaktperson for barnet eller den unge eller for hele familien.
7) Anbringelse af barnet eller den unge uden for hjemmet pa et anbringelsessted, if. § 66.

8) Formidling af praktiktilbud hos en offentlig eller privat arbejdsgiver for den unge og i den
forbindelse udbetaling af godtggrelse til den unge.

9) Anden hjzelp, der har til formal at yde rddgivning, behandling og praktisk og padagogisk
stgtte.

Stk. 4. Kommunalbestyrelsen skal under en graviditet treeffe afggrelse om foranstaltninger
efter stk. 3, nr. 2, 3, 4, 6 eller 9, og § 52 a, nar det ma anses for at veere af vaesentlig
betydning af hensyn til barnets saerlige behov for stgtte efter fgdslen. Afggrelsen traeffes med
samtykke fra foraeldrene. Stk. 2 finder anvendelse ved afggrelsen.

Uddrag af vejledning nr. 9142 af den 26. februar 2019 om indsatser og szerlig stgtte til bgrn
0g unge og deres familier

242. Kommunen skal efter servicelovens § 52, stk. 1, treeffe afggrelse om foranstaltninger
efter stk. 3, nar det ma anses for at veere af vaesentlig betydning af hensyn til barnets eller
den unges seerlige behov for stgtte. Hermed fastlaegges det materielle kriterium for
ivaerksaettelse af frivillige foranstaltninger. Det er saledes ikke ethvert behov, der udlgser
stgtte efter servicelovens § 52, stk. 3. Det udtrykkes ved, at det skal vaere af vaesentlig
betydning og ved, at det skal veere af hensyn til et szerligt behov for stgtte. Derudover s& ma
der ikke efter denne lovgivning varetages hensyn, der hgrer til andre sektorer, som f.eks.
undervisningssektoren.

Der kan eksempelvis vaere tale om, at det vil veere gavnligt for en ung at komme pa
efterskole, men hvor den unge ikke har behov for szerlig stgtte, og derfor ikke falder inden for
anvendelsesomradet for reglerne om szerlig stgtte. Det m& dog samtidig understreges, at det
har veeret hensigten at udforme kriteriet s& rummeligt, at det ikke afskaerer kommunen fra at
yde hjzelp, nar det ma ses som formalstjenligt ud fra en vurdering af familiens situation
sammenholdt med de hjalpemuligheder, som findes i loven.

245. Efter servicelovens § 52, stk. 1, skal kommunen altid vaelge en foranstaltning, som ma
forventes at kunne imgdekomme de problemer og behov hos barnet eller den unge og den
enkelte familie, som er afdeekket gennem den bgrnefaglige undersggelse efter § 50. Bgrn,
unge og familier har forskellige problemstillinger, og de Igsninger, der kan hjaelpe dem, er
ogsa forskellige.

Ved valget af foranstaltning er det derfor afggrende at tage udgangspunkt i det enkelte barn,
den enkelte unge eller den enkelte familie og veelge en Igsning, der bedst muligt
imgdekommer netop deres behov. Det vil derfor vaere hensigtsmaessigt, hvis kommunen er
&ben over for en bred vifte af Igsningsmuligheder. Hvis der er tale om en anbringelse uden for
hjemmet eller et aflastningsophold, vil det vaere gavnligt at ggre brug af Tilbudsportalen, jf.
servicelovens § 14, hvor alle anbringelsesstederne star beskrevet naermere, se punkt 443-444
og Vejledning om socialtilsyn. Grundlaget for valg af foranstaltning er en grundig undersggelse



og en handleplan, der indeholder mal for indsatsen. For naermere omkring bgrnefaglig
undersggelse se kapitel 8 og omkring handleplaner, se kapitel 10.

Ved valget af foranstaltninger til foreeldre med funktionsnedsaettelser bgr det ligeledes indga i
overvejelserne, om foraeldrene ydes den ngdvendige handicapkompenserende stgtte, som
deres funktionsnedseettelse giver anledning til, herunder seerligt i forhold til foraeldrerollen,
eller om der er behov for indsatser efter § 52, stk. 3.

I forhold til undersggelsen understreges det i servicelovens § 52, stk. 1, at der skal veere
sammenhang mellem undersggelsens resultat og den indsats, der vaelges. Det betyder, at der
skal veelges en indsats, som er egnet til at imgdekomme de behov, der er afdaekket i
undersggelsen efter servicelovens § 50. Det er vigtigt, at der allerede fra starten veelges den
eller de foranstaltninger, der kan bidrage til en mere varig Igsning af problemerne, frem for
hjeelp der alene sigter mod lgsning af akut opstaede problemer. Dette udelukker dog ikke, at
der kan vaere situationer, hvor der er behov for at saette fokus pa akutte problemer i fgrste
omgang for derefter at seette ind med en langsigtet indsats. Kommunen har mulighed for at
ivaerkseette flere sidelgbende foranstaltninger efter servicelovens § 52, hvis det skgnnes
formalstjenligt for at hjselpe barnet eller den unge bedst muligt.

Bestemmelsen i servicelovens § 52, stk. 1, skal ses i sammenhang med formalsbestemmelsen
i servicelovens § 46, stk. 2, hvorefter problemerne s& vidt muligt skal afhjeelpes i hjemmet
eller det naere miljg. Bestemmelsen bygger p& de almindelige principper om proportionalitet og
mindsteindgreb, som betyder, at der ikke ma anvendes mere indgribende foranstaltninger,
hvis mindre indgribende foranstaltninger er tilstraekkelige, og at der skal veere et rimeligt
forhold mellem mal og middel. Princippet afspejler den forvaltningsretlige grundsaetning om
egnethed, hvorefter en foranstaltning altid skal vaere egnet til at Igse det formal, den skal
opfylde. Kommunen bgr sdledes sikre, at foranstaltningen som middel er egnet til at opna
formalet.

Samlet set betyder det, at en afggrelse om ivaerksaettelse af en foranstaltning ikke bgr vaere s
lidt indgribende, at den ikke er tilstraekkelig til at opna malet, eller at den senere viser sig ikke
at have effekt. Samtidig bgr det altid sikres, at foranstaltningen ikke er s indgribende, at den
har stgrre bivirkninger end fordele for barnet eller den unge. Der er alts3 tale om, at
sagsbehandleren i de enkelte tilfzelde ngje m& overveje balancen imellem disse
forvaltningsretlige og faglige hensyn. Dette understreger betydningen af, at den valgte
foranstaltning treeffes pa grundlag af en grundig vurdering af barnet eller den unge og
familiens situation og konkrete problemer, samt de deraf afledte behov for stgtte. Det er en
selvfglge, at hjeelpen ikke skal ga ud over, hvad der er brug for i den enkelte sag, men det er
lige sa vigtigt, at familien ikke som fglge af en misforstaet brug af det mindste indgrebs princip
skal gennemga en raekke foranstaltninger, der hver isaer er utilstrackkelige til Igsning af
problemerne. Opregningen af mulige foranstaltninger i servicelovens § 52, stk. 3, er saledes
ikke et udtryk for en form for rangfelge, hvor det pdhviler kommunen at gennemprgve raekken
af mulige foranstaltninger eventuelt afsluttende med en anbringelse uden for hjemmet.

Der vil vaere tilfeelde, hvor det allerede fra sagens start viser sig, at den mest formalstjenlige
foranstaltning er en anbringelse. Der skal i alle tilfeelde med det samme satses pa den
hjelpemulighed - eventuelt en kombination af flere foranstaltninger - som efter en indledende
undersggelse af barnets eller den unges forhold m& anses for den rette til opfyldelse af det



konstaterede behov. Der skal i den forbindelse lsegges afggrende veegt pa, at stgtten ydes ud
fra barnets eller den unges bedste, jf. servicelovens § 46, stk. 1.

Hvis man har valgt at saette en eller flere foranstaltninger i veerk, skal der, jf. servicelovens §
70 efterfglgende foretages en opfglgning af indsatsen, for at undersgge, om det er den eller de
rigtige foranstaltning(-er), som man har valgt at saette i veerk. Sagsbehandleren skal senest 3
maneder efter, at der er ivaerksat en foranstaltning over for barnet, den unge eller de
vordende foreeldre, vurdere, om indsatsen skal a&ndres og om handleplanen jf. § 140 skal
revurderes. Sagsbehandleren skal herefter med hgjest 6 maneders mellemrum, foretage en
sadan vurdering.

Ophold i dagtilbud, fritidshjem, ungdomsklub, uddannelsessted eller lignende, § 52, stk. 3, nr.
1

247. Kommunen kan veelge at foresl3, at et bestemt barn eller ung sgger ophold i dagtilbud,
fritidshjem, ungdomsklub, uddannelsessted eller lignende. Dette kan tilbydes familier, ndr det
ma antages, at der over et vist forlgb kan vaere behov for szerlig stgtte til barnet eller den
unge eller familien. Der kan vaere tale om f.eks. opdragelsesproblemer, sociale eller psykiske
problemer, funktionsnedsazettelse eller kriminalitet. Deltagelse i forskellige foreningsaktiviteter,
f.eks. sportsforeninger, kan ogsa veere en del af den fremgangsmade, som familien skal fglge.

Hvis kommunen veelger at foresld, at barnet eller den unge f.eks. skal sgge et dagtilbud,
forudsaetter det normalt, at der et minimum af vilje til samarbejde hos barnets eller den unge
og foraeldremyndighedsindehaveren. Beslutning om foranstaltningen kan dog traeffes uden
samtykke efter servicelovens § 56, jf. punkt 275.

Der vil kunne ydes stgtte til udgifter, der fglger af de anvisninger vedrgrende barnet eller den
unge, der er blevet givet til foraeldrene, i det omfang forsgrgeren ikke selv har midler dertil, jf.
servicelovens § 52 a.

Praktisk, paedagogisk eller anden stotte i hjemmet, servicelovens § 52, stk. 3, nr. 2

248. Denne foranstaltning tager primaert sigte pa forskellige former for stgtte i hjemmet
(»hjemme-hos« ordninger) med det formal at sgrge for, at familien holdes samlet. Det
omfatter bl.a., at familien ggres i stand til at tage vare pa barnet eller den unge. Opgaverne er
mangeartede, idet det er den enkelte families behov, der bestemmer, hvordan opgaverne
lgses.

En stgtte til familien kan f.eks. bestd i at hjeelpe familien med at strukturere hverdagen. Det
kan f.eks. dreje sig om, at foreeldrene hjaelpes til at sikre, at bgrnene kommer i skole eller
dagtilbud hver dag, eller at foraeldrene hjaelpes til en bedre kontakt eller relation til bgrnene.
Stgtten kan derfor veere af savel peedagogisk karakter som af praktisk art, eller hvad der i
gvrigt matte vaere behov for.

Stgtten kan f.eks. ogsa besta i praktisk og padagogisk vejledning til forseldre med et barn
med f.eks. udviklingshaemning eller udviklingsforstyrrelse i, hvordan dagligdagen
tilrettelaagges ndr man har et barn, der reagerer anderledes end andre bgrn. Der vil vaere en
glidende overgang mellem konsulentbistand efter servicelovens § 11 og stagtte efter § 52, stk.
3, nr. 2.

Til at yde denne stgtte i hjemmet kan kommunen ansaette personer med de forngdne
forudsaetninger for arbejdet. Beslutningen om, hvilken person der skal udfgre stgtten, hviler pa



en vurdering af, hvilken konkret sagkundskab, der skgnnes ngdvendig i forbindelse med det
konkrete behov hos familien samt en vurdering af problemets karakter. Valget af hvilken
person, der skal udfgre stgtten, er faktisk forvaltningsvirksomhed. Ankestyrelsen kan dog
efterprgve en afggrelse om, hvor eller hvordan opgaven skal udfgres eller af hvem, hvis
afggrelsen ma anses for at have saerlig indgribende karakter for den, afggrelsen traeffes
overfor. Der henvises til Ankestyrelsens principafggrelse 93-13, hvor Ankestyrelsen tog stilling
til, at valg af aflastningssted og aendring af aflastningssted var faktisk forvaltningsvirksomhed.

Varigheden af stgtten kan variere fra nogle f8 maneder til flere ar, og tilstedevaerelsen af en
stgtteperson i familien kan variere fra flere timer dagligt til et besgg 1-2 timer en gang om
ugen eller hver 14. dag alt efter, hvor stor en indsats en afhjeelpning af problemerne ma
antages at kraeve. Selvom et barn eller en ung er anbragt uden for hjemmet, kan det veere
relevant at ivaerksaette foranstaltninger i hjemmet efter servicelovens § 52, sd der sikres en
sammenhaeng i den samlede stgtte til familien, og sa der kan arbejdes for en hjemgivelse,
hvor det er formalstjenligt jf. punkt 222 ff. om de elementer der indgar i den plan, der
udarbejdes i forbindelse med anbringelse uden for hjemmet. Familiebehandling eller
behandling af barnets eller den unges problemer, servicelovens § 52, stk. 3, nr. 3

249. Familiebehandling eller behandling af barnets eller den unges problemer kan efter
servicelovens § 52, stk. 3, nr. 3, anvendes som foranstaltningstype. Familiebehandling daekker
forskellige typer af familierettede indsatser, der har til formal at bevare familien samlet.
Familiebehandling eller anden lignende stgtte over for hele familien kan ydes i hjemmet som
ambulant behandling, i form af barnets eller den unges ophold i et dagbehandlingstilbud eller
kan tilbydes familien i tilknytning til, at barnet eller den unge er anbragt uden for hjemmet
efter servicelovens § 52, stk. 3, nr. 7. For sa vidt angar familiebehandling ved dggnophold
henvises til servicelovens § 52, stk. 3, nr. 4.

Udgangspunktet for familiebehandling efter servicelovens § 52, stk. 3, nr. 3, er, at problemer
og mal beskrives og aftales i samarbejde med forzaeldrene, da deres opfattelse af situationen
danner udgangspunkt for problem- og malformuleringen. Problem- og malformuleringen
revideres i Igbet af behandlingen i takt med foreeldrenes sendrede forstaelse af deres egen
situation. Foraeldrene er fortsat de primaert ansvarlige for omsorgen for barnet under
behandlingsforlgbet. Formalet med familiebehandlingen er at give familien mere
hensigtsmaessige samspilsformer og indbyrdes relationer. Midlerne vil vaere forskellige, men
kan f.eks. bestd i udfgrelse af praktiske dagligdags opgaver, lege og spil, suppleret med
familie- og gruppesamtaler og individuel stgtte. Behandlingsarbejdet tilrettelaeagges med
udgangspunkt i den enkelte families problemer og ressourcer.

Familier, der far et barn med nedsat funktionsevne, star ofte i den situation, at den viden, som
familien har om at vaere og blive en familie, ikke slar til. Her kan der vaere brug for stgtte til at
finde ud af, hvad der er normalt, og hvad der haenger sammen med barnets
funktionsnedseettelse.

Da det er afggrende for familiearbejdet, at foraeldrene har praktisk og gkonomisk mulighed for
at forpligte sig til at deltage i det ngdvendige antal hele eller halve dage, kan der ydes
gkonomisk stgtte til daekning af tabt arbejdsfortjeneste, jf. servicelovens § 52 a. Behandling af
barnets eller den unges problemer efter servicelovens § 52, stk. 3, nr. 3, kan ligeledes forega
pa flere forskellige mader og efter forskellige behandlingsmetoder. Foranstaltningen kan
eksempelvis bestd i, at barnet eller den unge bevilges dagbehandling i enten en offentlig eller



privat institution eller bevilges en socialpaedagogisk friplads. Behandling af barnets eller den
unges problemer kan ogsd involvere familien, og der kan derfor vaere en glidende overgang
mellem familiebehandling og behandling af barnets eller den unges problemer alene. Som
eksempler kan navnes behandlingsmetoderne Parent Management Training (PMT), Multi
Systemisk Terapi (MST) og Ny Start samt familieprogrammer generelt. Der er muligt at finde
mere information om evidensbaserede programmer pa socialstyrelsens hjemmeside.

Beslutning om behandling af barnets eller den unges problemer kan treeffes uden samtykke
efter servicelovens § 56, jf. punkt 275. Udgangspunktet for gennemfgrelsen af en behandling
af et barn eller en ung vil altid vaere, at kommunen s3 vidt muligt skal sgge at opna dialog og
samarbejde med foraeldrene om behandlingen. Hvis behandlingen skal gavne barnet, vil det
saledes som oftest vaere en forudsaetning, at begge foraeldre bakker op om det, herunder som
minimum den foraelder, som barnet bor hos. Med bestemmelsen far kommunen dog mulighed
for at gennemfgre behandling i de szerlige tilfeelde, hvor det ikke er muligt at indlede et
positivt samarbejde med begge foraeldremyndighedsindehavere, samt i saerlige tilfaelde hvor
den ene foraeldremyndighedsindehaver afviser eller ikke besvarer kommunens forsgg pa
dialog.

Servicelovens § 56 vil f.eks. kunne anvendes i tilfeelde, hvor to foraeldremyndighedsindehavere
ikke bor sammen, og kun den ene vil give samtykke til, at et hjemmeboende barn eller en
ung, der har behov for f.eks. psykologhjzelp, uden at der dog er grund til en anbringelse uden
for hjemmet. Servicelovens § 56 vil ogsd kunne anvendes i tilfeelde, hvor
foraeldremyndighedsindehaveren selv f.eks. har udsat sit barn for grov omsorgssvigt eller
overgreb, og derfor ikke er interesseret i at lade barnet behandle for et problem,
vedkommende er mistaenkt eller anklaget for. Formalet er at forhindre, at sddanne situationer
bliver en barriere for at give barnet eller den unge den ngdvendige stgtte, eller at kommunen
eventuelt er ngdt til at anbringe barnet uden for hjemmet uden samtykke alene med den
begrundelse, at barnet ellers ikke kan fa den ngdvendige behandling. Kommunen bgr dog
stadig s vidt muligt informere foreeldremyndighedsindehaveren om behandlingsforlgbet og om
gvrige sagsskridt, herunder sikre sig at foreeldremyndighedsindehaveren forstar kommunens
bevaeggrunde og tiltag.

Dggnophold for hele familien, servicelovens § 52, stk. 3, nr. 4

250. Bestemmelsen i servicelovens § 52, stk. 3, nr. 4, giver hjemmel til, at hele familien eller
enkelte af dens medlemmer sammen med barnet eller den unge kan anbringes i et
dggnophold. Formalet med denne foranstaltning er at give familier et tilbud, der er mindre
indgribende end dggnanbringelse af barnet eller den unge alene. Der bgr dog sikres, at
degnopholdet ikke anvendes, hvis der allerede foreligger oplysninger som peger pa, at en
anbringelse uden for hjemmet, vil vaere bedst for barnet eller den unge.

Opholdet vil oftest indgd som led i en familiebehandling, men kan ogsa forega som del af en
undersggelse af foraeldreevnen. Der henvises i gvrigt til punkt 249 om familiebehandling.
Opholdet skal ske pa en dggninstitution, i en plejefamilie, en kommunal plejefamilie, pa et
andet godkendt opholdssted, eller i et godkendt botilbud efter reglerne i servicelovens § 107.

Aflastningsophold, servicelovens § 52, stk. 3, nr. 5

251. Nar der ivaerksaettes et aflastningsophold for et barn eller en ung efter § 52, stk. 3, nr. 5,
er der ikke tale om en anbringelse uden for hjemmet, selvom det skal foregd i et godkendt
anbringelsessted. Bestemmelsen giver en saerlig hjemmel til at ivaerksaette aflastningsophold,


http://www.socialstyrelsen.dk/

uden at aflastningen skal henfgres under anbringelsesreglerne. Det geelder, hvad enten
aflastningen angdr bgrn og unge med nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller bgrn og
unge med sociale vanskeligheder. Der kan vaere flere formal med en aflastningsordning, f.eks.
aflastning af foreeldrene, stgtte i opdragelsen af barnet eller forskellige former for optraening af
barnet. Tidsmaessigt kan de enkelte aflastningsophold straekke sig fra en til to dage til to til tre
uger ad gangen, typisk weekends og ferieperioder. Selve aflastningsordningen vil kunne
fungere for en laengere arraekke, eventuelt under hele opvaeksten.

Det er ikke muligt med hjemmel i § 52, stk. 3, nr. 5, at bevillige aflastning pa timebasis.
Aflastning efter denne bestemmelse kan kun bevilliges som dggnophold jf. § 55.

Aflastningsophold efter servicelovens § 52, stk. 3, nr. 5, er saledes beregnet til ophold af
kortere varighed eller til enkeltstdende ferieperioder, jf. herover. Der henvises til
Ankestyrelsens principafggrelse 44-11, hvor Ankestyrelsen traf afggrelse om, at fast aflastning
ugentligt fra torsdag til mandag ikke kan ivaerksaettes med hjemmel i § 52, stk.3, nr.5, men at
der i sddanne tilfeelde i stedet er tale om en anbringelse uden for hjemmet.

Det er en betingelse for at bevare retten til bgrneydelser, at et aflastningsophold efter
servicelovens § 52, stk. 3, nr. 5, er kortvarigt, jf. vejledning nr. 10177 af 11. oktober 2007 om
bagrnetilskud og forskudsvis udbetaling af bgrnebidrag.

Efter bestemmelsen er det et krav, at aflastningsopholdet finder sted i en
netvaerksplejefamilie, i en plejefamilie, en kommunal plejefamilie, pd en dggninstitution eller
pd et godkendt opholdssted. Aflastningsordninger kan sdledes kun finde sted pa et
anbringelsessted, der er oprettet efter reglerne i servicelovens § 66. Hvis kommunen har
grundlag for at tro, at en anbringelse kan komme p3 tale pa et senere tidspunkt, f.eks. fordi
en funktionsnedsaettelse forvaerres over tid, kan det veere relevant at vurdere valget af
aflastningssted i forhold til, om det er muligt at etablere en anbringelse pa det padgseldende
sted, s man undgar for mange brud i opvaeksten.

I praksis bruges aflastningsophold ogsa i kombination med dggnanbringelse pa institution eller
plejefamilie eller opholdssted. I disse tilfaelde er aflastningsopholdet en integreret del af
dggnanbringelsen, jf. servicelovens § 55, stk. 2.

Der skal ggres opmaerksom pa, at det er muligt at yde aflastning med hjemmel i servicelovens
§ 44, jf. § 84, hvis aflastningen gives pa grund af et barns eller en ungs funktionsnedsaettelse
og alene udspringer af den gvrige families behov. I disse tilfeelde vil det ikke vaere ngdvendigt
med forudgdende § 50 undersggelse.

Ydes aflastningen derimod pa grund af barnets eller den unges szerlige behov for stgtte, kan
den ikke gives med hjemmel i servicelovens § 44, jf. § 84. I disse tilfaelde skal § 52, stk. 3, nr.
5, anvendes.

Kontaktperson, servicelovens § 52, stk. 3, nr. 6

252. Der kan udpeges en fast kontaktperson for barnet eller den unge eller for hele familien.
En fast kontaktperson kan spaende fra en begraenset stgttefunktion i forhold til f.eks.
skolegang til en mere omfattende stgttefunktion, der kan yde vejledning og stgtte i forhold til
hele barnets eller den unges livssituation. Kontaktpersonen kan sdledes udfylde flere
forskellige funktioner alt efter, hvad den unge har behov for. Hvis et barn eller en ung skgnnes
at have behov for vejledning og radgivning vedrgrende f.eks. arbejde, uddannelse, fritid eller
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som led i et vilkar ved tiltalefrafald kan kontaktpersonens rolle have karakter af en personlig
radgiver, og vedkommende vil sdledes have til opgave at vejlede og rddgive om en raekke
praktiske forhold, der skgnnes at kunne stgtte barnet eller den unge i opvaeksten eller med
hensyn til de fremtidige leve- og arbejdsvilkar.

En kontaktpersons opgave kan i hgjere grad ogsa veere at yde en stgtte pa det naere
personlige plan ved at vaere til radighed, ndr barnet eller den unge har behov for en voksen til
at laesse bekymringer over p3, tale med og blive opmuntret af. En kontaktpersons opgave er i
sadanne tilfeelde at forholde sig til barnets eller den unges totale situation pa linje med, hvad
der normalt ville veere foreeldrenes opgave, og kontaktpersonen kan altsa udfylde flere
forskellige funktioner, alt efter hvad den unge har behov for. Det er derfor vaesentligt, at den,
der udpeges, er en person, som barnet eller den unge fgler sig tryg ved. De saerlige
forudsaetninger for den person, der udpeges, ma veere, at der eksisterer et tillidsforhold
mellem barnet eller den unge og den voksne, eller at det vurderes, at et sadant tillidsforhold
meget hurtigt vil kunne etableres. En mulig kontaktperson vil derfor ofte skulle findes i barnets
eller den unges nzere omgivelser, f.eks. en padagog, en lzerer, en klubmedarbejder, en
idreetstraener eller en anden voksen person, som barnet eller den unge har tillid til.
Kontaktpersonen skal samtidig kunne stille krav til og korrigere eller om ngdvendigt stoppe
barnet eller den unge, hvis der udvises uacceptabel adfzerd, f.eks. via radgivning eller via en
underretning til forvaltningen m.v. En kontaktperson kan ogsa fungere som mentor for f.eks.
unge kriminelle, og hermed varetage en funktion som rollemodel og sparringspartner for den
unge. Mentoren skal fungere som en positiv rollemodel for barnet eller den unge og stgtte og
vejlede den pagaeldende til f.eks. at leve en kriminalitetsfri tilvaerelse. Desuden er det vigtigt,
at mentorfunktionen kun er et tilbud, som barnet eller den unge kan valge at modtage eller
fraveelge, og at barnet eller den unge i givet fald selv kan fa indflydelse p&, hvem der udpeges
til at varetage mentorfunktionen. I kraft af mentorens opgavebeskrivelse kan det vaere
relevant at udpege en person, der f.eks. aldersmaessigt og for sa vidt angar social baggrund
matcher den unge godt. En kontaktperson kan ogsa anvendes ved tildeling af eftervaern efter
lovens § 76. F.eks. kan en mentor udggre en gennemgaende, stabil voksenkontakt for barnet
eller den unge, der sdledes ikke forsvinder, fordi den unge afslutter en strafafsoning eller
opnar en bestemt alder. Kontaktpersonen kan saledes vaere en person, som den unge kan tale
med om eventuelle problemer, kontaktpersonen kan ogsa g& med den unge til f.eks. mgder i
forvaltningen eller andre steder, hvor den unge har behov for en voksen til at skabe ekstra
tryghed, kontaktpersonen kan fungere som mentor, der i hgjere grad skal agere rollemodel og
sparringspartner for den unge, eller kontaktpersonen kan have en mere rddgivende rolle i
forhold til konkrete problemstillinger som f.eks. uddannelse.

Bgrn og unge med nedsat funktionsevne kan ogsa have behov for at have kontakt med en
voksen ud over foraeldrene. Dette kan f.eks. veere medvirkende til at ggre barnet eller den
unge mere uafhaengig af sine foreeldre og dermed stgtte til selvstaendigggrelse. For sd vidt
angar udpegning af en fast kontaktperson til hele familien, er denne mulighed bl.a. et led i
styrkelsen af den szerlige indsats over for utilpassede unge. Der kan tilbydes en fast
kontaktperson til hele familien uafhaengigt af, om der er truffet beslutning om andre
foranstaltninger efter servicelovens § 52, stk. 3, dvs. 0ogsa uanset om barnet eller den unge
har eller far udpeget en fast kontaktperson. Hvis der er behov for én person til at fungere som
kontaktperson for barnet eller den unge og en anden person til at varetage opgaven som
kontaktperson for hele familien, ma det sikres, at ordningen tilretteleegges, sa den ikke virker
konfliktskabende, men bidrager positivt til en samlet Igsning pa familiens problemer. Det bgr i
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den forbindelse sikres, at de to kontaktpersoner forfglger et faelles mal, og at
ansvarsfordelingen mellem kontaktpersonerne er klar og veldefineret. Forholdet mellem
arbejdsopgaverne kan defineres neermere i handleplanen efter servicelovens § 140.

Det er kontaktpersonens opgave at medvirke til en koordineret indsats over for hele familien. I
modsaetning til en stgtteperson efter servicelovens § 54, som tilbydes
foraeldremyndighedsindehaveren i forbindelse med barnets eller den unges anbringelse uden
for hjemmet, er det ikke en forudseetning, at et eller flere af familiens bgrn eller unge er
anbragt uden for hjemmet.

N&r kontaktpersonen tilknyttes hele familien indebaerer det, at indsatsen udover at inddrage
foraeldre og bgrn eller unge, ogsa inddrager eventuelle andre familiemedlemmer, som kan
veere af betydning for en forandring af forholdene i familien. Inddragelse af andre
familiemedlemmer i arbejdet kan isaer veere relevant i forhold til familier med anden etnisk
baggrund end dansk, hvor f.eks. onkler, tanter, bedsteforzeldre, eller foraeldre uden del i
foraeldremyndigheden m.fl. kan spille en vaesentlig rolle i familiens hverdagsliv.

253. Der er ikke regler for, hvem der kan veere kontaktperson. Det vil sdledes vaere en
konkret vurdering, kommunen foretager i det enkelte tilfaelde. Det kan ikke udelukkes, at det i
saerlige tilfselde kan veere relevant, at et familiemedlem far denne rolle.

Den faste kontaktpersons tidsmaessige indsats vil variere efter forholdene i det enkelte
tilfaelde. I nogle tilfselde vil nogle fa timer ugentlig vaere tilstraekkeligt, mens det i andre
tilfaelde er afggrende, at barnet eller den unge har mulighed for at kunne bruge
kontaktpersonen dggnet rundt i en periode. Samme kontaktperson kan veere tilknyttet flere
bgrn eller unge med problemer og flere forskellige familier. Det kan f.eks. veere tilfaeldet, hvor
der p& grund af familiernes anden etniske baggrund end den danske kan veere brug for en
kontaktperson med seerlig indsigt i disse forhold - f.eks. en person, der selv har samme
etniske baggrund. En sddan person med samme baggrund, og som selv er velintegreret i det
danske samfund, vil gennem sit virke som rolle-model eller forbillede kunne stgtte og hjzelpe
familien med at sendre forholdene i hjemmet.

Afggrelse om foranstaltningen kan treeffes uden foreeldremyndighedsindehaverens samtykke
efter servicelovens § 56. Foranstaltningen kraever i princippet ikke den unges samtykke, men
beskikkelse af en kontaktperson for en ung, der udtrykkeligt modsaetter sig dette, vil dog som
regel veere udsigtslgst. Med den unges samtykke kan foranstaltningen opretholdes efter, at
den unge er fyldt 18 &r, dog ikke ud over det fyldte 23. ar, jf. punkt 380 ff. om eftervaern. Ved
udpegning af kontaktperson for bgrn og unge med anden etnisk baggrund end dansk bgr
kommunen overveje, om der er szerlige forhold i forbindelse hermed, som man bgr vaere
opmaerksom pa. Eksempelvis kan det vaere relevant at finde en person, der taler foraeldrenes
sprog eller har forstdelse for barnets eller den unges baggrund. Endelig kan kontaktpersonen
tilbydes hele familien, uafhangigt af, om der er truffet afggrelser om andre foranstaltninger
efter § 52, stk. 3.

Praktiktilbud, servicelovens § 52, stk. 3, nr. 8

255. Efter bestemmelsen kan kommunen formidle et praktiktilbud hos en offentlig eller privat
arbejdsgiver for den unge og i den forbindelse udbetale en godtggrelse til den unge. Der kan
ikke udbetales tilskud til en arbejdsgiver. Muligheden for at udbetale en godtggrelse til den
unge i forbindelse med formidlingen af et praktiktilbud er et led i indsatsen over for utilpassede
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unge, idet den giver mulighed for at motivere saerligt socialt belastede unge til at lade sig
integrere i det almindelige samfundsliv. M3lgruppen er sdledes socialt belastede unge, der har
problemer med at bega sig i livet. Det vil i denne sammenhang primeert sige i forhold til:

— At fastholde tilknytningen til uddannelsessystemet.
- At opna eller fastholde en tilknytning til arbejdsmarkedet ved egen hjzelp.

Malgruppen kan dog ogsd omfatte unge med nedsat funktionsevne. Disse unge kan have et
stort behov for at afprgve sig i en arbejdspraktik, og de vil ofte have sveert ved selv at finde et
almindeligt arbejde. De unge er ofte preaeget af problemer i forhold til deres familie. Samtidig
er deres kammerater ofte 0ogsd praeget af samme belastninger. Tilsammen kan disse forhold
medvirke til at fastldse de unge i en uacceptabel og marginal social position. Bestemmelsen
skal sdledes 0gsd ses i sammenhang med muligheden for at udpege en fast kontaktperson til
hele familien, jf. punkt 252, og reglen i servicelovens § 140 om udarbejdelse af handleplaner
for unge under 18 &r, der har begaet voldskriminalitet eller anden alvorlig kriminalitet.

Opretholdelse af den unges kontakt til skolesystemet kan veere et sigte i forbindelse med
udbetaling af godtggrelse ved deltagelse i et praktiktilbud, men behgver ikke vaere det. Det
kan godt vaere et tilstraekkeligt formal i sig selv at stgtte den unges indtreeden pa
arbejdsmarkedet med henblik pa forbedring af den unges sociale situation i det hele taget.

Den enkelte kommune traeffer afggrelse om stgrrelse og udbetaling af godtggrelse. Det er ikke
hensigten med godtggrelsen at tilsidesaette grundprincippet om foraeldres forsgrgelsesansvar
over for unge under 18 ar. Derfor er det forudsat, at godtggrelsen udggr et mindre belgb.
Vejledende retningslinjer for fastseettelse af godtggrelse er udarbejdet af de kommunale
organisationer. Retningslinjerne findes bl.a. p§ KL"s hjemmeside, www.kl.dk.

Bestemmelsen giver ikke hjemmel til at kraeve udgiften til godtggrelsen betalt af den unges
foraeldre, nar disse har midler hertil. Godtggrelsen er skattepligtig indkomst. For unge, der har
ophold pd et anbringelsessted for bgrn og unge, vil godtggrelsen veere at betragte som indtaegt
ved eget arbejde. Der henvises til bekendtggrelse nr. 712 af 19. juni 2013 om betaling for
ophold i anbringelsessteder for bgrn og unge under 18 &r samt dggnophold og
udslusningsophold for unge i alderen 18 til og med 22 ar, som kan findes p& www.retsinfo.dk.
Udbetaling af godtggrelse ophgrer ved den unges 18. ar. Skader i forbindelse med
praktikophold kan vaere omfattet af arbejdsskadeforsikringsloven via det sakaldte
nyttekriterium. Det er Arbejdsmarkedets Erhvervssikring, der vurderer, hvorvidt nyttekriteriet
er opfyldt. Der er i gvrigt ogsd mulighed for at tilbyde virksomhedspraktik efter lov om aktiv
beskeeftigelsesindsats til den gruppe af marginaliserede unge, hvor praktikgodtggrelsen efter
servicelovens § 52 ikke er tilstreekkelig til, at den unge kommer pa rette spor og far den
forngdne tilknytning til arbejdsmarkedet, se Beskaeftigelsesministeriets skrivelse nr. 9709 af
20. december 2004: Orientering om virksomhedspraktik til seerligt udsatte unge under 18 &r
efter lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats.

Anden hjeelp og stotte, servicelovens § 52, stk. 3, nr. 9

256. Ud over de foranstaltninger, der er naevnt i stk. 3 nr. 1-8, er det muligt at ivaerksaette
anden hjzelp, der har til formal at yde radgivning, behandling, praktisk eller paedagogisk stgtte.
Formalet med bestemmelsen er at give kommunen vide rammer i forhold til tilrettelseggelsen
af indsatsen, s8 det er muligt at etablere nye foranstaltningstyper, der ikke er taget hgjde for i
de foregdende bestemmelser. Det er en forudsaetning for at anvende bestemmelsen, at
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betingelserne for at ivaerkseette foranstaltninger i servicelovens § 52, stk. 1, er opfyldt, og at
den pagaeldende foranstaltning er egnet til at Igse de problemstillinger, som er afdaekket i
undersggelsen efter servicelovens § 50 og i handleplanen. Hvis behovet for hjaelp til f.eks.
genoptraening ikke er s3 omfattende, at der er grundlag for at ivaerksaette en bgrnefaglig
undersggelse efter § 50, kan der ivaerksaettes genoptraening efter servicelovens § 11, stk. 3.
Bestemmelsen kan ikke anvendes som hjemmel til at foranstalte anbringelser uden for
hjemmet, men hjaelpeforanstaltninger efter denne bestemmelse kan ydes i rammer, der rent
fysisk er uden for hjemmet, f.eks. i et dagbehandlingstilbud. Der kan f.eks. vaere tale om
fysio- eller ergoterapeutisk behandling som led i genoptraening af bgrn og unge i det omfang,
genoptraeningen ikke kan deekkes af anden lovgivning. Kommunen skal imidlertid veere
opmaerksom pa muligheden for at ivaerksaette behandling m.v. efter anden lovgivning. Se ogsa
Vejledning om genoptraening og vedligeholdelsestraening i kommuner og regioner, vejledning
nr. 9538 af 2. juli 2018.

Det materielle Kriterium

Kommunen skal efter barnets lov § 32, traeffe afggrelse om en stgttende indsats, nar det ma
anses for at veere af vaesentlig betydning af hensyn til barnets eller den unges szerlige behov
for stgtte. Hermed fastlaegges det materielle kriterium for ivaerksaettelse af stgttende
indsatser.

Det er ikke ethvert behov for stgtte, der udigser stgtte efter barnets lov § 32. Det skal vaere af
vaesentlig betydning af hensyn til et barns eller en ungs saerlige behov for stgtte. Der kan
eksempelvis veere tale om, at det vil vaere gavnligt for en ung at komme p3a efterskole, men
hvor den unge ikke har behov for saerlig stgtte, og derfor hgrer situationen ikke ind under
anvendelsesomradet for reglerne om szerlig stgtte. En ung kan fx veere lidt genert, uden at den
unge betragtes som havende et vaesentlig behov for stgtte. Hvis den unge derimod har sociale
vanskeligheder, som pavirker den unges trivsel og udvikling, kan det vaere relevant at se pa §
32.

Loven praeciserer ikke naeermere, hvad der fremgar af pkt. 242 i vejledning nr. 9142, at det har
vaeret hensigten at udforme kriteriet s rummeligt, at det ikke afskaerer kommunen fra at yde
hjeelp, nar det m& ses som formalstjenligt ud fra en vurdering af familiens situation
sammenholdt med de hjaelpemuligheder, som findes i loven.

Der ma ikke efter barnets lov varetages hensyn, der hgrer til andre sektorer end
socialsektoren, som f.eks. undervisningssektoren. Det fglger af princippet om
sektoransvarlighed. Kommunen ma ikke give afslag pa en stgttende indsats med henvisning
til, at der allerede ydes stgtte i en anden sektor efter anden lovgivning. Kommunen skal altid
konkret forholde sig til, om barnets behov er fuldt ud daekket i anden sektor efter anden
lovgivning, eller om der er brug for anden eller supplerende stgtte i kommunalt regi. Se
principmeddelelse 34-18. Der er saledes ikke noget til hinder for, at barnet eller den unge
modtager stgtte efter § 32, selvom der er et sidelgbende behandlingsforlgb i gang i fx
psykiatrien. Det afggrende er, om det er af vaesentlig betydning for barnet eller den unge, at
der iveerksaettes stgtte efter § 32.

Typer af stottende indsatser
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De enkelte typer af stgttende indsatser er oplistet i barnets lov § 32, stk. 1, nr. 1-8.

§ 32, stk. 1, nr. 1 - Ophold i dagtilbud, fritidshjem, ungdomsklub, uddannelsessted el. lign.
Indsatsen kan tilbydes familier, nar det ma antages, at der over et vist forlgb kan vaere behov
for seerlig stgtte til barnet eller den unge eller familien.

Der kan veere tale om mange forskellige problemer, fx opdragelsesproblemer, sociale
problemer, psykiske problemer, funktionsnedsaettelse eller kriminalitet.

Safremt der i dagtilbuddet ogsa ivaerksaettes stgtte af mere behandlingsmaessig karakter, kan
afggrelsen ogsa traeffes efter barnets lov § 32, stk. 1, nr. 5 (se mere nedenfor).

Tilbuddet kan sammensaettes, sa det imgdekommer barnets behov. Kommunen kan fx treeffe
afggrelse om, at barnet skal ga i en almindelig bgrnehave (nr. 1), men hvor der samtidig
etableres motorisk treening i tilbuddet (nr. 5). Dette indebaerer, at der traeffes afggrelse bade
efter § 32, stk. 1, nr. 1 og § 32, stk. 1, nr. 5.

§ 32, stk. 1, nr. 2 - Praktisk, peedagogisk eller anden stgtte i hjemmet
Stgtten kan fx hjeelpe familien med at strukturere hverdagen. Det er inden for denne
bestemmelse, at man kan stgde pa begrebet "hjemmehoser”.

Der kan gives hjzelp til at fa bgrnene i skole eller dagtilbud hver dag. Stgtten kan hjzelpe
foraeldrene til en bedre relation eller kontakt til bgrnene via paedagogisk og praktisk
vejledning. Stgtten kan vaere af sdvel paedagogisk som praktisk karakter.

§ 32, stk. 1, nr. 3 - Kontaktperson for barnet eller den unge eller for hele familien
En kontaktperson kan udfylde flere forskellige funktioner. Omfang og indhold af stgtten
afhanger konkret af barnet eller den unges behov for stgtte.

Kontaktpersonen kan have fglgende formal (ikke udtgmmende):

- Stgtte den unge pa det personlige plan

- St til rddighed for vejledning og sparring

- Vaere den voksne, som den unge kan udtrykke sine bekymringer til

- Kontaktpersonen kan veere en form for mentor for den unge

- Hjeelpe den unge socialt og bidrage til at opbygge et socialt netveerk/lzere at bega sig socialt.

Der kan ogsa udpeges en kontaktperson til hele familien.

Det konkrete valg af, hvem der skal vaere kontaktperson, er som udgangspunkt faktisk
forvaltningsvirksomhed. Vi kan derfor som udgangspunkt ikke behandle klager, som alene
vedrgrer dette. Valg og andring af en kontaktperson kan dog i szerlige tilfaelde have sa
indgribende betydning, at det ikke er faktisk forvaltningsvirksomhed men en afggrelse, der kan
paklages til Ankestyrelsen. Se principmeddelelse 9-20.

§ 32, stk. 1, nr. 4 - Praktiktilbud hos en offentlig eller privat arbejdsgiver for den unge
Malgruppen for praktiktilbud er socialt belastede unge, der har problemer med at bega sig i
livet og saerligt i forhold til at fastholde tilknytning til uddannelse og/eller at opna eller
fastholde tilknytning til arbejdsmarkedet ved egen hjalp
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Det kan ogsa vaere unge med nedsat funktionsevne, der har sveert ved selv at finde et
almindeligt arbejde.

Kommunen udbetaler godtggrelse til den unge under praktiktilbuddet.

§ 32, stk. 1, nr. 5 - Familiebehandling eller behandling af barnets eller den unge
Familiebehandling:

Indsatsen daekker over forskelligrettede indsatser. Formalet er at give familien mere
hensigtsmaessige samspilsformer og indbyrdes relationer. Det kan vaere ambulant behandling i
hjemmet eller pd familiecenter o.l.

Stgtten kan bestd i udfgrelse af praktiske dagligdagsopgaver, lege og spil suppleret med
gruppesamtaler og individuel stgtte. Forlgbet tilrettelaegges med udgangspunkt i familiens
udfordringer og ressourcer.

Behandling af barnets/ den unges problemer:
Behandlingen kan foregd p& mange forskellige mader og efter forskellige metoder afhangig af
barnet eller den unges behov.

Inden for denne kategori findes ligeledes dagbehandlingstilbud, der kan betegnes som
"specialskolernes specialskoler". Der tilbydes pa dagbehandlingssteder en skraeddersyet og
helhedsorienteret indsats, der ikke udelukkende retter sig mod det faglige men ogsa mod fx
det sociale, dvs. hvordan man omgas andre mennesker. Der kan ogsa blive ivaerksat
aktiviteter, som man ogsa laver i "almindelige" familier.

Det er ikke alle bgrn eller unge, der visiteres, der har en diagnose. De kan ogsa pa anden vis
veere traumatiserede i deres skolegang, for eksempel fordi de er blevet mobbet. Det er heller
ikke ngdvendigvis bgrn eller unge, der har problemer i hjemmet som fglge af sociale problemer
eller er anbringelsestruede. Malgruppen kan have en bred vifte af vanskeligheder.

§ 32, stk. 1, nr. 6 - Familieanbringelse i form af et degnophold for b4de
foreeldremyndighedsindehaveren, barnet eller den unge og andre medlemmer af familien

Et degnophold vil oftest indga som led i familiebehandling men kan ogsa forega som del af en
undersggelse af foraeldreevne. Dggnopholdet kan etableres i en almen plejefamilie, forstaerket
plejefamilie, specialiseret plejefamilie, pa et bgrne- og ungehjem eller i et botilbud.

Nogle kommuner har fgrhen brugt betegnelsen “parallelanbringelse” eller “mor/barn-hjem”.
Opholdet kan etableres for hele familien.

Trods ordlyden er der ikke tale om en anbringelse, eftersom barnet bor sammen med
foraeldremyndighedsindehaveren.

Indsatsen bgr ikke anvendes, hvis der allerede foreligger oplysninger, der peger pa en
anbringelse uden for hjemmet.

§32, stk. 1, nr. 7 - Stotteophold i en almen plejefamilie, i en forstaerket plejefamilie, i en
specialiseret plejefamilie, i en netvaerksplejefamilie eller p8 et borne- og ungehjem
Indsatsen var i serviceloven omtalt som aflastning, men indsatsen er med barnets lov blevet
omdgbt til stgtteophold.

Stgtteophold skal foregd pa et godkendt anbringelsessted.
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Behovet for stgtteophold skal vurderes ud fra barnets saerlige behov for stgtte. Hvis det er
foraeldrenes behov for stgtte, skal det bevilliges efter barnets lov § 90, jf. servicelovens § 84,
stk. 1, eller efter barnets lov § 86.

Stgtteophold kan tidsmaessigt straekke sig fra 1-2 dage op til weekender og ferier. Det kan
etableres som fulde dggn - det er ikke muligt at bevilge pa timebasis.

Ankestyrelsens praksis er, at barnet eller den unge ikke ma veere mere ude end hjemme.
Safremt barnet eller den unge er mere ude end hjemme, skal indsatsen etableres som en
anbringelse. Se principmeddelelse 44-11.

§ 32, stk. 1, nr. 8 - Anden hjeelp, der har til form8l at yde r8dgivning, behandling og praktisk
og peedagogisk stotte.

Bestemmelsen giver mulighed for at ivaerksaette anden hjzelp, yde rddgivning, behandling,
praktisk eller paadagogisk stgtte. Den giver mulighed for at etablere nye eller andre typer af
stgttende indsatser, som der ikke allerede er taget hgjde fori § 32, stk. 1, nr. 1-7.

Praksis — Ankestyrelsens principmeddelelser

44-11 - Fast ophold uden for hjemmet fra torsdag efter skole til mandag morgen er af et
sadant omfang, at det skal bevilges efter reglerne om anbringelse uden for hjemmet.

157-12 - Kommunen har ansvaret for og beslutter, hvordan opgaver pa det sociale omrade
varetages. Ankestyrelsen kan ikke ga ind i en vurdering af, hvilken konkret stgtte en borger
skal tilbydes (faktisk forvaltningsvirksomhed). Ankestyrelsen kan dog efterprgve, om
kommunens vurdering er saglig, om alle relevante kriterier er inddraget i vurderingen, og om
vagtningen mellem kriterierne er overensstemmende med almindelige retsprincipper.

85-13 - Aflastning for bgrn skal tilbydes efter servicelovens § 84, stk. 1, jf. § 44, nar behovet
for aflastning er opstdet alene pa grund af barnets funktionsnedsaettelse, og nar aflastningen
sker af hensyn til den gvrige familie. Er der tale om et behov for aflastning pa grund af barnets
saerlige behov for stagtte, skal aflastningen finde sted efter servicelovens § 52, stk. 3, nr. 5.
Servicelovens § 41, om ngdvendige merudgifter er subsidiaer i forhold til servicelovens regler
om aflastning i § 84, stk. 1, jf. § 44 og § 52, stk. 3, nr. 5. Det vil sige, at der alene kan ydes
hjzelp til deekning af ngdvendige merudagifter til aflastning i eget hjem, hvis en af de gvrige
aflastningsordninger ikke i tilstraekkeligt omfang kan Igse behovet.

94-13 - Beslutning om ikke at ivaerksaette ny foraeldrekompetenceundersggelse er ikke en
afggrelse, der kan paklages.

76-17 - Kommunens beslutning om hvem, der skal udfgre et tilbud om stgtte eller hjaelp efter
serviceloven, er som udgangspunkt faktisk forvaltningsvirksomhed. Hvis beslutningen er
vaesentlig indgribende for borgeren, er der imidlertid tale om en afggrelse, som borgeren kan
klage over til Ankestyrelsen. Det er kommunen, der skal tage stilling til, om beslutningen om
valg af leverandgr er faktisk forvaltningsvirksomhed eller en afggrelse.

34-18 - Der kan ikke gives stgtte til behandling i privat regi, hvis der findes et offentligt
tilbud, som kommunen vil benytte.
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25-19 - Det fglger af princippet om sektoransvarlighed, at den offentlige sektor, der udbyder
en ydelse eller en service, ogsa er ansvarlig for, at den pdgaeldende ydelse er tilgeengelig for
mennesker med nedsat funktionsevne. Sektoransvarlighedsprincippet er udgangspunktet for
afgraensningen af, i hvilket regi et opgaveomrade hgrer hjemme. Det er
undervisningssektorens ansvar at sgrge for, at bgrn kan komme til og fra skole. Det er derfor
ikke et ansvar for den sociale sektor at deekke merudgifter, hvis foraeldrene har udgifter til at
fglge barnet til og fra skole. Det er heller ikke et ansvar for den sociale sektor at daekke tabt
arbejdsfortjeneste, hvis foraeldrene har et indteegtstab forbundet med at fglge barnet til og fra
skole.

6-20 - Vurdering af behovet for efterskole sker uafthaengigt af undervisningspligtig alder.
Kommune kan ikke udelukke pga. 11. og 12. skoledr. Kommunen skal foretage en individuel
og konkret vurdering og kan ikke blot henvise til kommunens serviceniveau.

9-20 - En afggrelse er en beslutning, hvor kommunen i forhold til den enkelte borger
fastseetter, hvad der gaelder eller skal gaelde for borgeren om et konkret spgrgsmal. En
afggrelse regulerer sdledes bindende borgerens rettigheder og pligter. Faktisk
forvaltningsvirksomhed er de beslutninger, der ikke fastlaagger borgerens retsstilling. Det er
blandt andet planlaegningen af og den faktiske gennemfgrelse af kommunens opgaver over for
en eller flere borgere. Hvis sagen drejer sig om forhold, der har vaesentlig og meget stor
betydning for et anbragt barn eller ung eller for foraeldremyndighedsindehaveren, skal
kommunen dog traeffe en begrundet afggrelse, som kan paklages til Ankestyrelsen, uanset om
der er tale om faktisk forvaltningsvirksomhed.

1-21 - Kommunen kan yde stgtte i forbindelse med samvaer med en foralder uden del i
foreeldremyndigheden, hvis det er af vaesentlig betydning for, at samveeret kan finde sted.

De konkrete modesager

P& det skriftlige voteringsmgde bliver der forelagt 41 sager.

Sagerne er udvalgt for at belyse vores almindelige praksis pa omradet og omfatter derfor ogsa
sager, hvor vi stadfeester kommunernes afggrelser uden bemaerkninger, da den type af sager
sjeeldent bliver antaget til principiel behandling.

Nedenfor ses 3 resuméer af udvalgte eksempler, der belyser de typiske sager, som vi
behandler:

Sag nr. 1 -23-95128

Kommunens afggrelse om ophgr af kontaktperson til den unge hjemvises. Mellem kommunens
afggrelse og genvurderingen indkommer der en bekymringsskrivelse fra kontaktpersonen, hvor
det fremgar, at den unges trivsel vil blive maerkbart svaekket, sdfremt indsatsen bringes til
ophgr, ligesom skolen ser, at den unge har brug for stgtten. Kommunen ses ikke at tage
stilling til bekymringen for barnet eller at inddrage skrivelsen p& anden vis. Kommunen har
ogsa fgrst inddraget den unge, efter at afggrelsen er truffet, og at indsatsen er ophgrt, hvortil
vi kritiserer, at dette ikke er sket forud for afggrelsen. Vi hjemviser sagen til fornyet
stillingtagen, da vi gnsker, at kommunen pa ny skal tage stilling til, om den unge har behov for
stgtte.
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Sag nr. 2 - 23-84134

Kommunens afggrelse om afslag pa stgttetimer stadfaestes. Nar et barn eller en ung kommer
pa efterskole, kan der sgges om stgttetimer, safremt barnet eller den unge har et saerligt
behov for at blive hjulpet i forhold til det sociale. I den konkrete sag er der givet afslag pa
yderligere stgtte, da den unge netop er startet pd specialefterskolen, hvor malgruppen er unge
med sezerlige behov og med forskellige diagnoser. Der er pd afggrelsestidspunktet ikke
oplysninger, som peger pa, at den unge har et udaekket stgttebehov. Hertil kommer, at den
unge har fungeret fint i den specialpsedagogiske rammer pa sin tidligere skole. Vi stadfaester
derfor kommunens afggrelse. Der gives kritik af, at den unge ikke er blevet inddraget, men det
vurderes samlet, at sagen er tilstraekkeligt belyst til, at vi kan traeffe afggrelse. Kommunens
afslag pd stettetimer understgttes efterfslgende af en statusudtalelse fra efterskolen om, at
den unge fint kan rummes i den eksisterende ramme.

Sag nr. 3 - 24-1158

Kommunens afggrelse om nedjustering af kontaktpersonstimer til den unge stadfaestes. Ud fra
sagens akter er der ikke grundlag for at tilsidesaette kommunens skgn om, at den unges behov
kan imgdekommes med 5 timer om ugen. Den unge har udviklet sig pa den sociale front, hvor
han tidligere har veeret udfordret, og han har flere ressourcer pa afggrelsestidspunktet. Hans
stgttebehov relaterer sig nu primeert til oprydning/renggring pa veerelset, stabilitet i hans
dggnrytme og gkonomi. Afggrelsen stadfeestes, da der ikke er oplysninger, der peger pa, at
hans stgttebehov ikke kan rummes inden for de timer, som kommunen har peget p3.
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